TOUT CE DONT

TU AS BESOIN

POUR BIEN PREPARER
TES VDYAGES EN BUS !

Tra urbamo

PORTES DE NORMANDIE

EVREUX

MON PERMIS PASSAGER

Félicitations ! Mission « Bus pour le college » réussie !
Tu as lu le guide Transurbain et tu es maintenant prét(e) a prendre le bus comme un(e) pro!
‘Cap sur le collége... et en route pour de nouvelles aventures !

Je me rends a la Boutique Transurbain pour faire tamponner mon permis.

Amuse-toi a te dessiner ! . .
i il Ma signature Tampon Transurbain
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@ La Boutique TU a Evreux.

) Immeuble « Le Parvis »
1, rue Jean Jaures
» Du lundi au vendredi
de 10h a13h
et de 14h a 17h30

Ouverture spéciale
rentrée scolaire
rendez-vous sur
www.transurbain.com

Nos services en ligne

) Transurbain.com
b Appli-mobile

Autres points de vente

b Liste des dépositaires page 23
et sur notre site internet

CALENDRIER SCOLAIRE
Vacances d'hiver
Fin des cours : samedi 14 février 2026

Vacances de la Toussaint

Fin des cours : samedi 18 octobre 2025
Reprise : lundi 3 novembre 2025 Reprise : lundi 2 mars 2026
Vacances de Noél Vacances de printemps

Fin des cours : samedi 20 décembre 2025  Fin des cours : samedi 11 avril 2026
Reprise : lundi 5 janvier 2026 Reprise : mardi 27 avril 2026

Vacances d'été : Fin des cours : samedi 4 juillet 2026

Les jours fériés, le réseau circule en horaires du dimanche.
Les 25/12, 01/01 et 01/05 aucun bus ne circule.
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Lentrée en 6°™ marque le début d’'une grande aventure
au collége ! Parmi les nouveautés, prendre le bus peut

sembler impressionnant au début, mais avec un peu d'or-

ganisation et quelques bons réflexes, cela devient vite un
geste simple du quotidien.

Ce guide pratique est [a pour t'accompagner pas d pas :
comment repérer ton arrét, lire les horaires, monter dans
le bon bus et voyager en toute sécurité jusqu'au collége.

Grdce a ces conseils, tu pourras aborder ce nouveau trajet
avec confiance et sérénité.

Bonne route vers le college !
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MA FICHE HORAIRE TRANSURBAIN SIMPLIFIEE

MA LIGNE DE BUS G

Arrét de départ..........cccoco...... ; ..;."I ............................ N il o 1L T ——————
. S P
A QUELLE HEURE PASSE MON BUS ?

Choisis les horaires qui te concernent uniquement pour aller au collége et revenir a la maison.

HEURE A L'ARRET HEURE. HEURE A L'ARRET HEURE
ﬁ““ g PRES DE CHEZ D'ARRIVEE DU COLLEGE D' ARRIVEE
LA SEMA MOI (aller) AU CCcLLEGE (retour) CHEZ MOl
Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi
Samedi
MA CHECKLIST...
O J'ai bien mon sac (cartable) avec moi
O J'ai bien mon abonnement
O Je pars a I'heure pour ne pas rater mon bus (je d0is me présenter a I'arrét au moins 5 minutes avant)
Ty
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HISTOIRE

TICKET SMS

Ton ticket de bus...
direct sur
ton téléphone !

Envoie au 93210

Recois un Ticket Unité
valable 1h,
correspondances comprises.

Recois un Ticket Journée
valable toute la journée,
correspondances comprises. A la maison

1: LA GRANDE AVENTURE COMMENCE

Ily a des matins comme ga, ou tout semble différent. Au-
jourd’hui, Mathéo se sent un peu nerveux, et il y a de quoi.
Dans quelques mois, il fera sa rentrée en 6*™, et qa, clest
une sacrée étape ! Mais avant tout, il y a une autre nou-
veauté qui l'attend : le bus. Finis les trajets en voiture avec
maman ou papa. Cette année, il va devoir se débrouiller

Mon titre de transport pour voyager
avec Transurbain
et sur les lignes interurbaines

'S

SPL TRANSURBAIN - Réseau Evreux

Portes de Hormandie
Ticket 1 heure

Valable le 28.03.25
De15:03 4 16:03

140€
T440'3T668'83'98
biLyCGV-TU

@ Message

tout seul pour se rendre au college comme un grand. Ca
lui fait un peu peur, mais en méme temps... c’est excitant !

Mathéo descend les escaliers quatre a quatre pour re-
joindre ses parents dans le salon. Son pere, un homme
grand et jovial, l'attend déja, une tasse de café a la main.

— « Alors, prét pour aller faire ta carte de bus ? » de-
mande-t-il en souriant.

Mathéo hoche la téte, pas tout a fait sir de ce qu'il ressent.
— « Ouais, je crois. » || attrape une tartine sur la table, la
croque rapidement avant de dire : « Ca va étre bizarre de
ne plus faire le trajet avec vous. »

Son peére rit doucement.

— « Tu verras, prendre le bus, c'est comme une petite
aventure quotidienne. Et puis, tu vas croiser plein de gens
de ton dge. Tu te feras peut-étre des copains dans le bus
que tu seras heureux de retrouver tous les matins ! »




Mathéo n'est pas encore convaincu. Mais il se dit que ¢a
pourrait étre un bon moyen de devenir un peu plus auto-
nome, un mot qu'il a entendu ses parents répéter de plus
en plus ces derniers temps.

Ils montent tous les deux dans la voiture pour se rendre a
la boutique Transurbain.

A la Boutique Transurbain

La boutique est petite, mais moderne, avec des posters
colorés sur les murs montrant les différents services pro-
posés. Un grand comptoir bleu se dresse au fond de la
piece, et derriére lui se trouve une femme a lair sympa-
thique, qui porte un uniforme de l'entreprise.

Mathéo et son pére sapprochent.

— « Bonjour, c’est pour une carte de bus pour mon fils. »
La femme du comptoir sourit a Mathéo.

— « Ah, premiere carte, hein ? Clest pour la 6*™, jiima-
gine 7 »

Mathéo acquiesce.

— « Qui, c'est ¢a. »

La femme lui fait signe de sapprocher pour prendre une
photo.

— « Tu vas voir, ¢ca va aller vite. »

Elle ajuste l'appareil photo, et Mathéo s'efforce de ne pas
cligner des yeux quand l'image est capturée.

Quelques minutes plus tard, l'imprimante crache une pe-
tite carte plastifiée avec la photo de Mathéo. Il la prend
entre ses doigts avec un mélange de fierté et d'appréhen-
sion.

C'est officiel : il a maintenant sa carte de bus.

— « Félicitations, jeune homme. Garde bien ta carte. Et
n'oublie pas, si tu la perds, ou que tu la casse, il te fau-
dra en refaire une, et la nouvelle te cotitera 10 euros, le
plus pratique pour toi est de la laisser dans ['étui. Elle n’y
sera pas abimée et tu pourras tout de méme la valider
en montant dans le bus. Donc... mets-la dans un endroit
str ! » conseille 'agent.

Mathéo hoche la téte, rangeant précieusement la carte
dans la poche intérieure de son sac a dos. Il commence a
se sentir un peu plus prét pour cette nouvelle étape.




2 : PREMIER JOUR, PREMIERES FRAYEURS

Le jour tant attendu est enfin arrivé. Mathéo se réveille
avec une boule dans le ventre. Aujourd’hui, c’est non seu-
lement son premier jour de collége, mais aussi son premier
jour a prendre le bus tout seul. Il a passé la veille a préparer
ses affaires avec soin : son sac a dos, ses cahiers, ses stylos
neufs... et surtout, sa carte de bus.

Il descend prendre son petit-déjeuner, mais n'a pas trés
faim. Sa mére lui lance un sourire rassurant.

— « Ne t'inquiete pas, Mathéo. Tout va bien se passer. Tu
as tout ce qu'il te faut ? »

Mathéo acquiesce, méme si l'inquiétude le gagne un peu.
— «Je crois, oui. »

Sa meére laccompagne jusqu'a larrét de bus, situé a
quelques rues de chez eux. Il y a déja quelques enfants qui
attendent, certains qu'il reconnait vaguement de l'école
primaire. Mathéo reste en retrait, un peu intimidé.

Le bus arrive enfin, les passagers qui attendent font signe
au bus gu'ils souhaitent monter a bord. C'est un grand
véhicule bleu et blanc. Le cceur de Mathéo bat plus vite.
Le bus ralentit et sarréte. Les portes s'ouvrent avec un
« pshhh » mécanique, et les enfants montent un par un.
Quand vient le tour de Mathéo, il montre timidement sa
carte au chauffeur.

— « Premiére fois 7 » demande le chauffeur en souriant.
Mathéo hoche la téte.

— « Oui... »

— « Ne t'inquiete pas. C'est comme faire du vélo : une
fois que tu as pris le coup, c’est facile, tu as juste a placer
ta carte devant le lecteur jusqu’a ce que le lecteur te sou-
haite un bon voyage. »

Mathéo sourit faiblement et avance dans le bus. Il trouve le
lecteur, valide son trajet et trouve ensuite une place prés de
la fenétre et s'installe. Le bus redémarre et Mathéo regarde
défiler les rues avec un mélange d'excitation et de nervosité.
A chaque arrét, d'autres enfants montent, certains rigolent,
dautres écoutent de la musique avec leurs écouteurs.

Mais au fur et a mesure que le bus avance, Mathéo com-
mence a se demander s'il ne devrait pas déja étre arrivé. Il
regarde le paysage extérieur, qui lui semble de plus en plus...

inconnu.

Larrét raté
Mathéo commence a paniquer intérieurement. Et s'il avait
raté son arrét ? Il se léve précipitamment et va voir le
conducteur.

— « Monsieur, je crois que... j'ai raté mon arrét. Je devais
descendre au collége Jean Jaureés. »

Le chauffeur le regarde, compréhensif.

— « Pas de panique. Tu vas descendre au prochain arrét,
et je te montrerai comment revenir. T'inquiete, ce n'est
pas si loin. »

Mathéo soupire de soulagement. Ce n'est pas encore la
catastrophe qu'il s'imaginait. Il descend au prochain arrét
et, suivant les indications du conducteur, se dirige vers le
college. Heureusement, il arrive a 'heure, mais il se promet
d’étre beaucoup plus attentif la prochaine fois.




3 : UNE ROUTINE QUI S'INSTALLE

Les premiéres semaines passent, et petit a petit, Mathéo
prend de plus en plus confiance en lui. Il s'est habitué a
'horaire du bus et a méme fait la connaissance de Martin,
un garcon de sa classe, qu'il croise souvent a larrét. Ils ne
se parlaient pas beaucoup au début, mais un jour, alors
quiils attendaient sous une pluie battante, c'est lui qui a
brisé la glace. )

— « J'espére qu'il ne va pas étre en retard, ce bus. J'en ai
marre d'attendre sous la pluie. »

Mathéo avait souri.

— « QOudis, c'est clair. En plus, jai oublié mon parapluie,
heureusement que l'on peut se mettre sous l'arrét... »
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Les Contréleurs

Un matin, alors que Mathéo et Martin discutent tranquil-
lement dans le bus, un homme en uniforme monte avec
dautres agents. Ils commencent a contréler les titres de
transport.

— « Mince, clest la premiére fois que je les vois ! » mur-
mure Mathéo en fouillant fébrilement dans son sac a la
recherche de sa carte.

Martin hausse les épaules.

— « T'inquiete, si t'as ta carte, il n'y a pas de probleme.
Clest juste qu'ils vérifient que tout le monde a payé. »
Mathéo retrouve enfin sa carte et la tend au contréleur,
soulagé. L'agent vérifie rapidement et passe au suivant.
— « T'as vu comme ils sont sérieux ? » dit Mathéo en rigo-
lant une fois que les contréleurs sont descendus du bus.
— « Ouais, mais tu rigoleras moins si tu oublies ta carte
un jour. »

Depuis, ils ont commencé a discuter tous les matins. Mar-
tin est drole et n'a pas la langue dans sa poche. Il connait
plein de gens, et grace a lui, Mathéo sest méme intégré a
un petit groupe de collégiens qui prennent le méme bus
tous les jours. lls parlent de tout et de rien : des profs, des
devoirs, des séries qu'ils regardent...




4 ; LES PETITS DEFIS QUOTIDIENS

Au fil des jours, Mathéo commence a rencontrer des pe-
tits défis. Le bus est parfois bondé, surtout le lundi matin,
et il doit parfois se frayer un chemin a travers la foule. Par-
fois, il rate son bus parce qu'il traine trop avec ses copains
en sortant du collége. D'autres fois, il oublie de faire signe
au chauffeur et le bus passe sans sarréter.

Mais avec chaque probléme, Mathéo apprend. Il s'adapte.

Quand il rate un bus, il ne paniqueé plus. Il sait qu'il y en a
un autre qui arrive dans 20 minutes, alors il s'assoit a l'arrét
et patiente en écoutant de la musique ou en discutant
avec Martin.

- WEEESSSSEEET

Et il a aussi appris a faire signe bien a l'avance pour étre sir
que le chauffeur le voit.

Mathéo a commencé a comprendre que prendre le bus,
c’est un peu comme une métaphore de la vie : on peut
rater un arrét, rencontrer des imprévus, mais il y a toujours
une solution. Peu a peu, cette routine est devenue un mo-
ment ou il se sent plus indépendant. Il découvre aussi que
ce temps passé a observer les gens, a discuter avec ses
nouveaux amis, ou a révasser en regardant le paysage défi-
ler est un moment privilégié de sa journée.

Et toi, prét(e) a embarquer pour ta propre aventure en
bus?




CHOISIR & ACHETER
ton titre de transport

Pour voyager, j'ai besoin d’un titre de transport valide.

Mode d'achat

b Boutique TU

P Réseau de dépositaires (voir page 10)

b E-boutique (www.transurbain.com) -

b Application Transurbain (a télécharger gratuitement)
D Ticket SMS (envoyez TU ou TJ au 93210)

Support : Les infos essentielles

P Carte ATOUMOD

> Utilisable et rechargeable 7 ans a compter de la
création.

> Ma carte a plus de 7 ans : je peux en refaire une gratui-
tement a la Boutique TU.

>Ma carte a moins de 7 ans : je peux demander un
duplicata de ma carte a la Boutique TU ou via la e-bou-
tiqgue moyennant 10 € et sur présentation de ma piéce
d'identité.

> Ma carte est fragile : pour la garder dans les meilleures
conditions possibles, je la conserve dans ['étui fourni a
la création de ma carte.
J'évite de placer ma carte au contact de mon téléphone
ou de mes clés.

> Besoin d'un nouvel étui ? Je peux men procurer pour 0.50 €
a la Boutique TU.
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D Billet sans contact (billet en carton)
= Utilisable et rechargeable 33 mois a compter du ¥ char-
gement. Passé ce délai les titres encore présents sur
mon support seront obsolétes.
> Je ne peux charger sur ce support que certains titres
(ticket unité, ticket journée, 10 voyages tous publics,

billets de groupe).

D Ticket virtuel

> Avec le ticket virtuel, plus besoin
de carte, je nai besoin que de
mon smartphone.

> Jachéte mon titre via lapplication
mobile Transurbain, je le valide en
scannant le QR Code apposé sur
le véhicule puis je présente mon
smartphone au conducteur en
montant dans le bus.

>Je m'assure davoir un accés
internet et suffisamment de
batterie pour assurer la tota-
lité de mon trajet.

HORRIRES, ITIHERAIRES,
TICKETS, ABONHEMENTS,
PLANS, INFOS TRRFIE, ACTURLITES...

N'ATTENDEZ PLUS !
TELEGHARGEZ L'APPLI

TRANSURBAIN !

P Ticket SMS

= Jachéte mon titre en envoyant le code TU (pour un
titre unité) ou TJ (pour un titre journée) au 93210. Titres
valables sur le réseau Transurbain et les lignes interur-
baines 310, 711, 712, 713, 714, 715, 716, 717, 718, 719 et 720.

> Je regois immédiatement sur mon téléphone mobile un
titre de transport par SMS que je présente au conducteur.

> Le montant du titre est débité sur ma facture télépho-
nique”.
ot dandnic ik




Nouvelle gamme tarifaire
a partir du 1*" juin 2025

SCOLAIRES (dont étudiants)

Mensuel 2550 €
Mensuel social™ 12,50 €
Annuel 182,00 €
Annuel social™ 90,00 €
URBAIN - Annuel social 17 53,50 €
URBAIN - Annuel social 2° 71,00 €
URBAIN - Annuel social 3" 89,00 €

Nouvelle gamme tarifaire
a partir du 1 septembre 2025

TITRES OCCASIONNELS

Ticket unité

Ticket unité a bord

Ticket journée / Ticket journée a bord
10 voyages

10 voyages social™

Groupe 5 personnes

Groupe 10 personnes

Hebdomadaire

Hebdomadaire social™

Mon titre est valable
sur I'ensemble du réseau urbain et interurbain

DD LDDDDLDD

L'ensemble des offres tarifaires est sur transurbain.com

" Annuel social 1: Quotient Famillial de 0 € & 330 €
Annuel social 2 : Quotient Famillial de 330,01 € a 490 €
Annuel social 3 : Quotient Famillial de 490,01 € a 570 €

“Quotient Famillial inférieur a 570 €
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CENTRE-VILLE
Boutique TU 1, rue Jean Jaurés Toutes les lignes Jardin Botanique
Le Havane 13, rue de la Harpe Toutes les lignes La Harpe
La Civette 19, rue du Dr Oursel TIT374T9TI0 Oursel

NETREVILLE

1, rue de Fauville

La Presse ; A ;
e C. Commercial Intermarché nm Carnot / ). Monod / Kléber

de Nétreville Netreville

Le Jean Bart 2, rue Jean Bart TIT7 18 Peupliers

C. Commercial Les Peupliers
LA MADELEINE

Galerie St André
50, route de Saint-André

SAINT-MICHEL

Saint-André /

LSARER Joliot Curie

La Civette

Route d'Aviron 0
C. Commercial Les Hétres

NAVARRE

Jeux Book’in Jacques Tati

Le Carré d’As 123, avenue Aristide-Briand T5s Place de Navarre
SAINT-SEBASTIEN-DE-MORSENT
Le Bar Bichon 15, rue du Général-de-Gaulle T4 Mairie

GRAVIGNY

Le Marigny 74 av, Aristide Briand 5 Mairie

GUICHAINVILLE

Le Manolo 6, rue de la Dime b} Mairie
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Retrouvez la liste
e nos points de vente a jour
sur notre site internet
transurbain.com
et notre application mobile

sl

v 4




LES POINTS D’INTERET

S’Y RENDRE EN BUS
R L S SRR

Amicale Laique
de Navarre

Amicale Laique
de St-Michel

Association
Jeanne d'Arc

Bibliothéque
de Nétreville

Bibliotheque Navarre

Cathédrale
Cinéma

Conservatoire
de musique

Halle des expositions

Le Tangram
Le Cadran - Le Kubb

Le Tangram
Théétre Legendre

Maison de quartier
de la Madeleine

Maison de quartier
de Nétreville

Maison de Quartier
du Clos au Duc

Médiathéque

MJC

Musée d'Art, Histoire
et Archéologie
d'Evreux

Office du Tourisme
Comptoir des Loisirs

Aéro espace loisirs
Bowling d'Evreux

EVA Evreux

Arbr’ en Ciel

4, place
Bertrand du Pouget

4, rue Pierre
de Ronsard

45, rue St Germain

CC les Peupliers
1, rue Paul Bonneau

Rue Charles Corbeau

Rue du 7éme Chasseur

12, ter rue Jean-Jaures

26, avenue
du Maréchal Foch

Boulevard
de Normandie

Square G. Brassens

1, place Kennedy

6, rue Duguay Trouin

5, rue Pierre et Marie
Curie

Square Georges
Brassens

1, av. Aristide Briand

6, rue Charles Corbeau

11, rue de la Harpe

1, rue Gay Lussac

10, rue de Cocherel

10, rue du
Plus-que-tout

PARCS 2 JARDINS
R N N T

Trangis

Jardin public

Rue du Plus que tout

Rue du Jardin
Botanique

T5s

Tio

T5s
PRrAL] ‘

Tss

Toutes les lignes/T8

TT37478 19/
TIBT2T5T6 T7 /TI0

Toutes les lignes
TIT3T4/T9
T9/TIT3 T4/ TSs
Toutes les lignes
TBTT7
T2T778
T

Toutes les lignes

T9/TT374/T5s

Toutes les lignes

Toutes les lignes
N/T4/T7
T2/T8

T7/78/T5/T6

T6T7T8

Toutes les lignes

Place de Navarre

Salonique

Saint-Germain/Université
Navarre

Peupliers

Place de Navarre |
La Harpe / Cathédrale |

Oursel / |
Armand Mandle /
Cinéma,/Université Tilly

Jardin botanique

Maréchal Foch /
Cora - Bel Ebat

Bel Ebat / St-Taurin /
Cadran

Hétel de ville
Kennedy
Peupliers
Bellevue

Hétel de ville |

Bel Ebat/St-Taurin/Cadran

La Harpe/Hatel de ville

La Harpe i

Cacherel/ Kellerman/
Carnot/ Alfred Nobel

Fauville

Trangis/ Orléans/ Monet

Trangis

Jardin Botanique

SPORT
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Golf
Hippodrome Navarre

Le Parvis Bowling
Piscine Jean Bouin
Piscine Plein Soleil
Salle Omnisports

Stade Alphonse Pierre
Stade des Maronniers

Stade du Boulevard
du 14 juillet

Stade du Val Iton
Complexe Jean Bouin

Terrain de bicross

CENTRES COMMERCIAUX

Chemin de Valéme
Rue des Marronniers

2, rue F, Roosevelt
6, rue Jean Bouin

2, rue de Risselsheim

Avenue Aristide
Briand

Avenue Foch

Rue des Marronniers
Boulevard du 14 Juillet
Rue du Val Iton
8, rue Jean Bouin

Rue de Val Iton

T T

Toutes les lignes
T3T4/T5s/ T
TBTT7
T9/TIT3 74/ T5s

LIRFRES
T3T

Ten™7
Tio
T374/75/M

o

CH Eure-Seine

Hépital de Navarre

Jardin Botanique

Jean Bouin /

Jeanne d’Arc / Valéme
Kennedy /14 Juillet
Bel Ebat / St-Taurin /

Cadran

Maréchal Foch

Haépital de Navarre

Kennedy / 14 uillet

Panorama

Jean Bouin / Jeanne d'Arc

/ Valéme

Echelette

R A O

Carrefour
Carrefour city
Carrefour city

Cora
Leclerc Normanville
Triangle

Intermarché
Nétreville

Intermarché St-Michel
Super U

Lidl Gravigny

Lidl La Madeleine

Le Long Buisson
Route Nationale 13

6, rue Jean Jaures
3, rue Saint-Pierre

Bd de Normandie
9485, Route de Gaillon
Bld du 14 Juillet

1, rue de Fauville

Route d'Aviron
4, Pl. de la République
Av. A. Briand - Gravigny

1, rue d'Orléans

TBTI/ T7

Toutes les lignes

TIT3T4T9/ TIB T2
T5T6TI T8 TIO

TIT3T4/T9
T5
TBTIT7

o
T8
5

Romain Rolland /

Zone Commerciale Sud

Jardin botanique

Qursel /Armand Mandle

Maréchal Foch / Cora

Cap Caér

Kennedy /14 Juillet

Carnot /). Menod / Kléber

Jacques Tati
République
Industrie

Héléne Boucher




LIGNES
INTERURBAINES

Depuis le 1" septembre 2021, Evreux Portes de Normandie a repris la
gestion de certaines lignes interurbaines :
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* Ligne 310 : Evreux >> St-André de 'Eure >> E:;y~5uerure
» Ligne 711 : Garennes-sur-Eure >> Epieds >> Bretagnolles >> Evreux

» Ligne 712 : Saint-André-de-|'Eure > Serez >> Foucrainville > Evreux

» Ligne 713 : Mouettes >> Mousseaux >> Saint-Germain-de-Fresney
>> Evreux

« Ligne 714 : Le Val-David == Le Vieil-Evreux >~ La Trinité > Evreux
- Ligne 715 : La Couture-Boussey >> Evreux
= Ligne 716 : Marcilly-sur-Eure >> Marcilly-la-Campagne
> Saint-André de-I'Eure > Evreux,
» Ligne 717 : Croth >> Evreux

« Ligne 718 : Marcilly-la Campagne >> Coudres == Chavigny-Bailleul
== Les Authieux == Jumelles == Grossoeuvre == Evreux

» Ligne 719 : La Baronnie == Prey > Evreux

« Ligne 720 : Miserey > Cierrey > Le Vieil-Evreux >> Boncourt
=> Evreux

COMMENT VOYAGER ?

* Je prépare mon itinéraire : atoumod.fr

» J'achéte mon titre de transport auprés du conducteur, sur la e-bou-
tique, via lapplication mobile Transurbain, a la Boutique TU ou par
SMS au 93210.

e Je me présente a l'arrét au moins 5 minutes avant 'horaire prévu.

UNE QUESTION, UNE RECLAMATION, UN OBJET PERDU ?

* Jadresse ma demande par mail : contact@®transurbain.com ou
* Je contacte Transurbain par téléphone au 02 32 3134 36 du lundi
au vendredi de 09h00 a 12h00 et de 14h00 & T7h00.

JE SUIS SCOLAIRE ?

 Je m'inscris et retrouve toutes les informations utiles
www.evreuxportesdenormandie.fr/281-transport-scolaire.htm
e Contact : transportscolaire@epn-agglo.fr - 02 32 313178

Les autres lignes
Pour toutes les autres lignes interurbaines,
je consulte le site www.nomad.normandie.fr

PORTES DE NORMANDIE

En tant quAutorité Organisatrice de la Mobilité, Evreux
Portes de Normandie a pour role de définir l'ensemble de
la politique des mobilités sur le territoire.

Cette politique s'adresse a l'ensemble des modes de dépla-
cements : transports collectifs, modes doux, intermodalité...

Transurbain gére et exploite le service public de trans-
ports urbains dans le cadre d’'un contrat d’Obligation de
Service Public. A ce titre, Evreux Portes de Normandie
travaille en lien étroit avec Transurbain pour assurer les
meilleures conditions de mobilité sur le réseau urbain.

Dans le cadre de ce contrat, EPN verse prés de 10 millions
d’euros chaque année pour le fonctionnement général du
réseau, complétés par la commercialisation des tickets et
abonnements.

A NOTER :

Les bons résultats généraux du réseau en termes de
fréquentation, et la réponse apportée au plus prés des
besoins des voyageurs.

Transurbain et Evreux Portes de Normandie sont dans
la recherche permanente de l'amélioration de l'infor-
mation clientéle et de la qualité de service.

Dans ce cadre, des innovations a l'instar du paiement
sans contact a bord des bus et du ticket SMS sont
mises en oeuvre dans l'objectif de fournir aux usagers
un service toujours plus performant.

¥




